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  مقدمه

. ارزيابي عملكرد از مي باشد سنجش عملكرد  طي دوره اي معين با هدف بازنگري، اصلاح و بهبود مستمر  فرآيندارزيابي عملكرد، 
آن جا مهم است كه يكي از ابزارهاي تضمين كيفيت و كليد بهبود كيفيت است. به عبارتي بهبود كيفيت يك چرخه است كه از 

دانشكده ها  ، نقاط قوت گروه ها / ارزيابي عملكرد شروع و به برنامه و اقدامات بهبود ختم مي شود. با ارزيابي عملكرد وضعيت فعلي 
ارزيابي بدين ترتيب  براي بهبود عملكرد انجام شود.برنامه ريزي و تصميم گيري  ،مسير حركت  تا   آن ها تشخيص داده شده و ضعف

 .د، ضروري استنرشد دانشگاه مي باش دانشگاه كه موتور اصليآموزشي دانشگاه به عنوان واحدهاي عملكرد گروه هاي 
مورد ارزيابي قرار گرفته است. در  1399-1400و سال تحصيلي  1399گروه دانشگاه در سال مالي  148عملكرد  ، در اين گزارش

. لازم به ذكر است شدجمع آوري  گروه  148براي  ابتدا داده هاي مربوط به نشانگرهاي كليدي مصوب جلسه شوراي نظارت دانشگاه
  از اين مطالعه حذف شدند."دانش آموختگان و  ، امتياز وب گروهh‐indexميانگين"نشانگرهاي داده ها، كه با توجه به عدم وجود 

بندي اين امكان را فراهم مي سازد كه داده هاي نشانگرها را تركيب سطح بندي مي باشد.  سطحيكي از روش هاي ارزيابي عملكرد 
ده انجام شد و نتايج آن در اين گزارش ارايه هر دانشكبندي گروهها براي سطح ود. بدين ترتيب و عملكرد كلي گروهها را ارزيابي نم

،  مقادير نشانگرهاي مربوط ارشد و دكترا با توجه به اهميت مدت زمان تحصيل و لزوم مديريت دوره تحصيل دانشجويانشده است. 
  شده است.آورده  در پيوست به مديريت تحصيل دانشجويان براي گروههاي هر دانشكده به تفكيك

به منظور تقويت نقاط قوت و رفع نقاط ضعف در تحقق رسالتهاي دانشگاه  گروههادانشگاه از نتايج ارزيابي عملكردبديهي است كه 
ه به منزله نقاط ارزشمندي است كه با توجه و تمركز بر آن ،هر گرواستفاده خواهد كرد و نقاط ضعف شناسايي شده در عملكرد هر 

  باشد. حركت در مسير تعالي خود ميقادر به  گروه 

  

  نسيم نهاوندي                                                                                                       

	راهبرديارزيابي نظارت و فتر د
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  هاي ارزيابي گروه هاي آموزشي دانشگاهشاخصشناسنامه جدول  -1-1

 داده هاي مورد نياز وزن نشانگر شاخصرديف
جمع آوري داده  مرجع

 ها
 روش محاسبه نشانگر

1 

فعاليت هاي 
آموزشي گروه

متوسط زمان فارغ 
التحصيلي كارشناسي 

 ارشد گروه

0,04 

ليست دانشجويان فارغ التحصيل 
كارشناسي ارشد گروه همراه با 

 مدت زمان فارغ التحصيلي

استخراج ليست 
دانشجويان فارغ 
 216التحصيل از گزارش 

 گلستان

محاسبه طول مدت  -
 التحصيليزمان فارغ 

ميانگين مدت زمان  -
 فارغ التحصيلي

متوسط زمان فارغ  2
 التحصيلي دكتراي گروه

0,049
ليست دانشجويان فارغ التحصيل 

دكتري گروه همراه با مدت 
 زمان فارغ التحصيلي

استخراج ليست 
دانشجويان فارغ 
 216التحصيل از گزارش 

 گلستان

محاسبه طول مدت  -
زمان فارغ التحصيلي

مدت زمان ميانگين  -
 فارغ التحصيلي

نسبت تعداد دانشجو به  3
 استاد

0,083

 تعداد كل دانشجويان گروه
استخراج با استفاده از 

 گلستان 216گزارش 

تعداد كل دانشجويان 
گروه تقسيم بر تعداد 
 اعضاي هيات علمي گروه

(بازه استاندارد اين 
مي   12و  7نشانگر بين 

باشد كه فاصله از اين 
استاندارد درنظر گرفته 

 مي شود.)

تعداد اعضاي هيات علمي تمام 
 وقت

 دفتر آمار و اطلاعات

4 
ميانگين نمره كيفيت 

آموزشي اساتيد گروه در 
 دو نيمسال گذشته

0,05 

ميانگين نمره كيفيت آموزشي 
در دو نيمسال اساتيد گروه 

 گذشته

استخراج با استفاده از 
 گلستان 742گزارش 

 

5 
فعاليت هاي 

پژوهشي 
 گروه

سرانه كتب تاليف / 
تصنيف شده اعضاي 

 5در  هيات علمي گروه
  )99تا  95سال اخير (

0,031

تعداد كتب تاليفي منتشر شده 
توسط اعضاي هيات علمي گروه 
براي بار اول در دانشگاه يا خارج 

 95سال اخير ( 5در  دانشگاهاز 
 )99تا 

استخراج داده ها از 
 گلستان 1846گزارش 

تعداد كل كتب تاليفي 
گروه تقسيم بر تعداد 
 اعضاي هيات علمي گروه

(به تاليف بخشي از كتاب 
تاليف كتاب  0,2به اندازه 

 نمره داده مي شود)

تعداد اعضاي هيات علمي تمام 
 وقت

  دفتر آمار و اطلاعات
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 داده هاي مورد نياز وزن نشانگر شاخصرديف
جمع آوري داده  مرجع

 ها
 روش محاسبه نشانگر

6 
سرانه مقالات علمي 

پژوهشي داخلي اعضاي 
 هيات علمي گروه

0,031

تعداد مقالات علمي پژوهشي 
 اعضاي هيات علمي گروه

استخراج داده ها از 
 گلستان 1846گزارش 

تعداد مقالات علمي 
پژوهشي گروه تقسيم بر 
تعداد اعضاي هيات علمي 

 گروه
تعداد اعضاي هيات علمي تمام 

 وقت
 اطلاعات فتر آمار ود

7 
سرانه مقالات چاپ شده 

اعضاي هيات علمي 
 ISI گروه در مجلات

0,08 

تعداد مقالات اعضاي هيات 
 ISI علمي گروه در نمايه

استخراج داده ها از 
 گلستان 1846گزارش 

تعداد مقالات چاپ شده 
اعضاي هيات علمي گروه 

تقسيم بر  ISIدر مجلات 
تعداد اعضاي هيات علمي 

 گروه

تعداد اعضاي هيات علمي تمام 
 وقت

 دفتر آمار و اطلاعات

8 

سرانه مقالات چاپ شده 
اعضاي هيات علمي 
گروه در مجلات غير 

ISI  )از قبيلScopus  
 و ...)

0,04 

تعداد مقالات اعضاي هيات 
هاي غير  علمي گروه در نمايه

ISI  از قبيل)Scopus(...و 

استخراج داده ها از 
 گلستان 1846گزارش 

تعداد مقالات چاپ شده 
اعضاي هيات علمي گروه 

 ISIغير  در مجلات
تقسيم بر تعداد اعضاي 

 هيات علمي گروه
تعداد اعضاي هيات علمي تمام 

 وقت
 دفتر آمار و اطلاعات

9 
فعاليت هاي 

پژوهشي 
 گروه

سرانه مقالات چاپ شده 
اعضاي هيات علمي 

گروه در كنفرانس هاي 
 داخلي و خارجي

0,014

تعداد مقالات اعضاي هيات 
علمي گروه در كنفرانس هاي 

 معتبر داخلي و خارجي

استخراج داده ها از 
 گلستان 777گزارش 

تعداد مقالات اعضاي 
هيات علمي گروه در 
كنفرانس هاي معتبر 

داخلي و خارجي تقسيم 
بر تعداد اعضاي هيات 

 علمي گروه

تعداد اعضاي هيات علمي تمام 
 وقت

  و اطلاعاتدفتر آمار 

10 

تعداد اختراعات (داخلي 
و خارجي) ثبت شده 
توسط اعضاي هيات 

علمي / دانشجويان گروه

0,03 

تعداد اختراعات (داخلي و 
خارجي) ثبت شده توسط 

اعضاي هيات علمي / دانشجويان 
 گروه

  معاونت محترم پژوهشي



9 
 

 داده هاي مورد نياز وزن نشانگر شاخصرديف
جمع آوري داده  مرجع

 ها
 روش محاسبه نشانگر

11 

جوايز معتبر علمي 
ملي/بين المللي اعضاي 

علمي/دانشجويان هيات 
 گروه

0,025
جوايز معتبر علمي ملي/بين 

المللي اعضاي هيات 
 علمي/دانشجويان گروه

  معاونت محترم پژوهشي

12 

تعداد هسته هاي 
پژوهشي/قطب هاي 
 علمي فعال در گروه

تعداد هسته هاي پژوهشي/قطب 0,016
 هاي علمي فعال در گروه

  پژوهشي معاونت محترم

13 
داشتن برنامه 

 گروه

انجام ارزيابي دروني 
سال  5گروه طي 

 گذشته

0,05 
تعداد دوره هاي ارزيابي دروني 

 برگزار شده توسط هر گروه

دفتر ارزيابي و بهينه 
 سازي عملكرد

 

14 

نظم و رعايت 
 ضوابط

تعداد جلسات كيفي 
 شوراي گروه در سال

تعداد جلسات شوراي گروه در 0,041
 سال

گروه آموزشي (جمع 
دفتر نظارت  آوري توسط

 و ارزيابي)

 

15 

تعداد برنامه رشته هاي 
به روز شده داير در 

سال اخير  5در  گروه
 )99تا  95(

0,047
تعداد برنامه رشته هاي به روز 

سال  5در  شده داير در گروه
 )99تا  95اخير (

  آموزشيمحترم  معاونت

16 

درصد دانشجويان 
رسوبي ارشد بيش از 

 )98 (ورودي سال 2,5
0,04 

 98ليست دانشجويان ورودي 
كارشناسي ارشد همراه با 

 وضعيت تحصيلي

 گلستان 216گزارش 
(زمان گزارش گيري 

 1400ماه  اسفند

تعداد كل دانشجويان 
ورودي  شاغل به تحصيل

گروه تقسيم بر كل  98
دانشجويان گروه (بجز 
دانشجويان انصرافي و 

 100اخراجي) ضربدر 

17 

درصد دانشجويان 
دكتري بيش از  رسوبي

 )96(ورودي  سال 4,5
0,05 

 96ليست دانشجويان ورودي 
همراه با وضعيت دكتري 

 تحصيلي

 گلستان 216گزارش 
(زمان گزارش گيري 

 1400ماه  اسفند

تعداد كل دانشجويان 
ورودي شاغل به تحصيل 

گروه تقسيم بر كل  96
دانشجويان گروه (بجز 
دانشجويان انصرافي و 

 100اخراجي) ضربدر 



10 
 

 داده هاي مورد نياز وزن نشانگر شاخصرديف
جمع آوري داده  مرجع

 ها
 روش محاسبه نشانگر

18 

تعداد/رتبه 
اعضاي هيات 

 علمي

نسبت اعضاي هيات 
علمي ثابت به تعداد 
 رشته مقطع گروه

تعداد اعضاي هيات علمي تمام 0,061
 وقت

 دفتر آمار و اطلاعات

تعداد اعضاي هيات علمي 
گروه تقسيم بر تعداد 

. رشته رشته مقطع گروه
در يك مقطع فعال نمره 

مقطع فعال   2و در  0,7
 گيرد.مي  1نمره 

(به گروههاي با نسبت 
و تعداد هيات  3كمتر از 

و هم  3علمي كمتر از 
چنين گروههاي با نسبت 

و به  1نمره  7بيشتر از 
داده  2ساير گروهها نمره 
 شده است )

 
تعداد رشته هاي داير در مقاطع 
 كارشناسي ارشد و دكتري گروه

 معاونت محترم آموزشي

19 
اعضاي علمي  مرتبه

 علمي ثابتهيات 
ليست اعضاي هيات علمي بر 0,061

 اساس مرتبه علمي
 دفتر آمار و اطلاعات

(تعداد اعضاي هيات 
+ 3علمي با رتبه استاد*

تعداد اعضاي هيات علمي 
+ تعداد 2با رتبه دانشيار*

اعضاي هيات علمي با 
+ تعداد 1رتبه استاديار*

اعضاي هيات علمي با 
)تقسيم 0,5رتبه مربي*

اي هيات بر تعداد اعض
(رتبه استاندارد بر  علمي

اساس هرم رتبه هيات 
 %30استاد،  %30علمي(

استاديار)  %40دانشيارو 
 مي باشد) 1,9

20 

برونگرايي/بين 
المللي بودن 

 گروه

فعاليت هاي آموزشي 
مشترك گروه با 

دانشگاه/موسسات داخل 
 كشور

0,002
دوره هاي آموزشي مشترك  -

گروه با دانشگاه/موسسات 
 كشورداخل 

اخذ داده ها از معاونت 
 و گروهها آموزشي

 



11 
 

 داده هاي مورد نياز وزن نشانگر شاخصرديف
جمع آوري داده  مرجع

 ها
 روش محاسبه نشانگر

سمينارهاي آموزشي برگزار  -
 شده توسط گروه

21 

 فعاليت هاي پژوهشي
مشترك گروه با 

دانشگاه/موسسات داخل 
 كشور

0,002

كارگاههاي پژوهشي برگزار  -
 شده توسط گروه

كنفرانس هاي ملي برگزار  -
 شده توسط گروه

طرح هاي تحقيقاتي  -
دانشگاهها / مشترك با 

 موسسات داخل كشور

اخذ داده ها از معاونت 
 و گروهها پژوهشي

 

22 

فعاليت هاي آموزشي 
مشترك گروه با 

دانشگاه/موسسات خارج 
 كشور

0,007

دوره هاي آموزشي مشترك  -
گروه با دانشگاه/موسسات 

 خارج از كشور

مبادله دوسويه دانشجو با  -
دانشگاهها / موسسات 
 معتبر بين المللي با

استفاده از ظرفيت بورس 
 هاي بين المللي

اخذ داده ها از معاونت 
 و گروهها آموزشي

 



12 
 

 داده هاي مورد نياز وزن نشانگر شاخصرديف
جمع آوري داده  مرجع

 ها
 روش محاسبه نشانگر

23 

 فعاليت هاي پژوهشي
مشترك گروه با 

دانشگاه/موسسات خارج 
 كشور

0,007

كنفرانس هاي بين المللي  -
 برگزار شده توسط گروه

مقالات مشترك با  -
پژوهشگران دانشگاهها / 
 موسسات خارج كشور

تحقيقاتي طرح هاي  -
مشترك با دانشگاهها / 
موسسات خارج كشور 

 (دريافت گرنت و ...)

تعداد اعضاي هيات علمي و  -
دانشجويان استفاده كننده 
از فرصت هاي تحقيقاتي و 
 مطالعاتي خارج از كشور

تعداد پروؤه هاي  -
كارشناسي ارشد / دكتري 
كه استاد راهنما يا مشاور 

 خارجي دارند.

ت اخذ داده ها از معاون
 و گروهها پژوهشي

 

24 
اساتيد بين المللي  تعداد

 گروه
  معاونت محترم آموزشي اساتيد بين المللي گروهتعداد 0,001

25 

درصد دانشجويان بين 
المللي ورودي 

 جديدگروه

0,002

دانشجويان بين المللي ورودي 
 جديد گروه

استخراج داده ها از 
 گلستان 216گزارش 

تعداد دانشجويان ورودي 
جديد بين المللي بر 
تعداد كل دانشجويان 
ورودي جديد گروه 

 100ضربدر 
 دانشجويان ورودي جديد گروه

استخراج داده ها از 
 گلستان 216گزارش 

26 
فعاليت هاي ميان رشته 

 اي گروه
شته اي هاي ميان ر تعداد رشته0,004

 فعال در گروه
فعال  رشته در يك مقطع معاونت محترم آموزشي

مقطع  2و در  0,7نمره 



13 
 

 داده هاي مورد نياز وزن نشانگر شاخصرديف
جمع آوري داده  مرجع

 ها
 روش محاسبه نشانگر

تعلق مي  1نمره  فعال
 گيرد

27 
وب گروه/ارائه 
الكترونيكي 

 گروه

امتياز وب سايت كل 
گروه / اعضاي هيات 

 علمي گروه

امتياز وب سايت كل گروه / 0,011
 اعضاي هيات علمي گروه

  

28 

تعداد اعضاي هيات 
علمي داراي دروس 
 آموزش تركيبي گروه

اعضاي هيات علمي داراي تعداد 0,005
 دروس آموزش تركيبي گروه

  آموزشي محترم معاونت

29 

خوداتكايي 
 مالي گروه

سرانه درآمد آموزشي 
 گروه

0,007

درآمد آموزشي شامل  آموزشي معاونت محترم درآمد آموزشي گروه
درآمدهاي حاصل از  كليه

شهريه دانشجويان شبانه، 
نوبت دوم، پرديس و .. 

تعداد گروه تقسيم بر 
 اعضاي هيات علمي گروه

تعداد اعضاي هيات علمي تمام 
 وقت

 دفتر آمار و اطلاعات

30 
سرانه درآمد پژوهشي 

 گروه
0,007

درآمد پژوهشي گروه از قبيل 
درآمد طرحهاي تحقيقاتي، 

 آزمايشگاه، كارگاه و ...

درآمد طرحهاي 
تحقيقاتي به تفكيك 
گروه از دفتر پژوهش 

دريافت هاي كاربردي 
 شده است.

درآمد پژوهشي گروه 
تقسيم بر تعداد اعضاي 

 هيات علمي گروه

تعداد اعضاي هيات علمي تمام 
 وقت

 دفتر آمار و اطلاعات

31 
دانش 

 آموختگان

درصد اشتغال به كار 
 دانش آموختگان گروه

درصد اشتغال به كار دانش 0,013
 آموختگان گروه

  

32 
برگزاري جلسات ادواري 

 با دانش آموختگان
تعداد جلسات ادواري با دانش 0,002

 آموختگان
  

  آورده نشده اند. 32و  31، 27حاضر به دليل عدم وجود داده ها، نشانگرهاي مربوط به رديف هاي  هدر مطالع

  


